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變更：發展殘障服務處的 

申請及資格審定程序 

本情況說明書的目的是甚麼？ 

於 2005 年 7 月 5 日，發展殘障服務處(DDD)對其目前和潛在客戶的

申請及資格審定程序作出了變更。編寫出這份情況說明書，以便說明

目前的變更及其原因。  

如果我已經符合資格獲得發展殘障服務處的服務，這些新標準對我有
何影響？ 

• 如果您年滿 18 歲或 18 歲以上，並且目前在獲得發展殘障服務處的付費服務，

這些標準對您沒有影響。 

• 如果您的年齡小於 18 歲，或者大於 18 歲但目前沒有獲得付費服務，新的期滿

和覆審要求對您會有影響。 

我如何知道自己需要重新申請資格審定？ 

發展殘障服務處將至少提前 90 天寄給您一封信、一份申請表隔和其他表格。您填

妥後將表格寄還給發展殘障服務處，以便發展殘障服務處重新審定您是否符合 
資格。 

如果我的資格期滿或已被終止，發展殘障服務處是否會通知我？ 

是的。發展殘障服務處會把含有申訴權利資訊的資格終止通知書寄給您。發展殘障

服務處也會設法給您打電話，親自解釋其決定和您的申訴權利。 

獲得發展殘障服務處服務的資格申請程序是否將會變更？ 

• 從 2005 年 7 月 5 日開始，發展殘障服務處的工作人員將使用

新的電腦化「接收手續」和「資格審定」程序。   
• 除非您申請時需要特別的協助，否則資格審定和接收手續將透

過郵寄和電話方式來完成。 
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• 新的電腦化審查程序將： 
o 用於幫助發展殘障服務處工作人員收集資訊並完成接收手續，並有助

於使全處範圍內的發展殘障服務處服務資格審定手續統一一致。 
o 使發展殘障服務處辦理接收手續或資格審定的工作人員能在任何特定

時間查看潛在服務申請人的申請辦理情況，並迅速地獲取必要的資

訊，以便協助申請人。 
o 使用一個集中系統，以便有共同利益者和其他感興趣者獲得的數據報

告一致和可靠。 

如果某人在申請發展殘障服務處服務資格時需要額外幫助，該如 
何辦？ 

在申請過程中，任何人都可以打電話向發展殘障服務處的地方辦事處請求幫助。各

地方辦事處將確保滿足求助者的特殊需求。 

華盛頓州修正法規(RCW)對發展殘障的定義是甚麼？ 

發展殘障係指智力發展遲緩、癲癇症、孤獨症、大腦癱瘓、類

似於智力發展遲緩或需要相同治療的另一種神經病學方面的症

狀或其他病症，並且： 
• 從 18 歲之前就存在。 
• 預計會無限期地繼續。 
• 對適應能力和（或）智力功能造成實質性的限制。 
• 對屬於「其他病症」的症狀，要求有符合資格病症的診斷。 

有哪些重要的變更？ 

發展殘障服務處將要求提供一些新的證據，例如： 
• 您目前居住在華盛頓州。 
• 證明存在嚴重身心限制的智商測試分數和（或）身體幫助

需求以及（或者）適應功能測試分數。 
• 申請人必須提供文件或說明，指明發展殘障服務處可派人

到何處去取符合資格的殘障症狀之證據。 
• 符合資格的症狀之生效日期是發展殘障服務處收到資格審定所需 後文件的 

日期。  
• 資格條件根據年齡的不同而有所不同。 
• 對於資格期滿和覆審有新的要求。 
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如果用個案當事人與服務機構服務資格評估表(ICAP)來決定
資格，是否有任何變化？ 

• 個案當事人與服務機構服務資格評估僅可由發展殘障服務處指定的

人員管理實施。 
• 發展殘障服務處將根據申請人的意見選擇評估資訊提供人。 

• 將要求申請人示範某些技能。 
• 符合資格的個案當事人與服務機構服務資格評估分數變為由一個分數代表所有

88 項要素。 
• 對於癲癇症、孤獨症和其他類似於智力發展遲緩的病症，將以 Vineland、 

SIB-R 評估測試來代替個案當事人與服務機構服務資格評估表。 

年齡對資格有何影響？ 

本圖表顯示適用於不同年齡組的相應資格條件： 
符合資格的病症 0-5 6-9 10-17 18+ 

發展遲緩 X X   
唐氏綜合症 X X   
因病症過重而無法評測 X X   
重症加護醫療 X X X  
智障(MR)  X X X 
腦痲痹  X X X 
癲癇  X X X 
孤獨症  X X X 
另一種神經病學方面的症狀  X X X 
類似於智障的其他症狀  X X X 

新的資格期滿和覆審日期定為何時？ 

除非您重新申請並重新審定您的資格，否則您的資格期滿日期是： 
• 第 4 個生日 - 除非您重新申請並且您的孩子須接受資格重新 

審定。 
• 第 10 個生日 - 如果因屬於「發展遲緩」、「唐氏綜合症」、

「因病症過於嚴重而無法評測」或「醫療強化計畫」而符合 
資格。 

发展殘障服務處將按照下列時間覆審您的資格： 
• 第 18 個生日 - 所有 17 歲的兒童均須在他們第 18 個生日之前接受資格覆審。 
• 18 歲以後，如果您沒有獲得發展殘障服務處的付費服務，將在批准付費服務之

前對您進行資格覆審。  
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• 发展殘障服務處若發現存在以下情形，亦將對您進行資格覆審： 

o 近一次資格審定所依據的證據不足、有誤或有欺騙性；或者 
o 所獲得的新資訊不能證實您目前符合資格。 

如果發展殘障服務處斷定我沒有發展殘障病症，需要

多久我才能重新申請另外一次資格審定？ 

• 如果發展殘障服務處因無法找到您而終止了您的資格，則

您可在任何時候提出申請。 
• 如果因為您移居到外州而不符合資格，而現在您又遷回到

本州，則您可在任何時候提出申請。 
• 如果您有了新資訊，則可隨時提出申請。 

• 由於個案當事人與服務機構服務資格評估分數而失去資格達到 24 個月之後。  

作為發展殘障服務處的客戶，我的權利有哪些？ 

• 不受虐待或懲罰。 
• 對發展殘障服務處的任何決定都有申訴權。 
• 祇接受得到您同意的服務。 
• 隱私權和保密權。 
• 就您的生活作出選擇。 
• 不受歧視的權利。 
• 不服用無必要的藥物之權利。 

• 讓您的服務提供者聽取您的關注之權利。 
• 自己理財的權利。 
• 成為社區一部份的權利。 
• 工作及獲得工作報酬的權利。 

如果我對服務或治療不滿意，我如何向發展殘障服務處提出意見？ 

• 聯絡您的個案管理員，但如果您覺得您的意見沒有被傾聽，可要求與負責人員

談話。 
• 如果您仍不滿意，該負責人員將會幫助您向本地區或位於奧林匹亞市

（OLYMPIA）的總部正式提出不滿意見。 


